
 

 

 

 

 

 

 

 

  

ข้ันตอนการจัดการข้อร้องเรียน 

รับเรื่องร้องเรียน 

ออกแบบตรวจแนะน า 

ลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อร้องเรียน 

ออกค าส่ังทางปกครอง 

บันทึกทะเบียนรับเรื่องร้องเรียน 

ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

มอบหมายเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง 

 

ด าเนินการร้องทุกข์ต่อ สภ.ทุ่งหลวง 


